Montage- und Servicebedingungen

gelten fur die Bertsch Energy GmbH & Co KG sowie die Bertsch Service GmbH
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Anwendungsbereich:
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Fur alle unsere Lieferungen und Leistungen gelten die
nachstehenden Bedingungen. Diese Bedingungen
gelten auch fir kinftige Geschéfte, selbst wenn sie im
Einzelfall nicht ausdriicklich als Vertragsbestandteil
bezeichnet sind.

Widersprechende Geschaftsbedingungen, insbesonde-
re Einkaufsbedingungen des Kunden, sind in vollem
Umfang unwirksam, ohne dass es unseres Wider-
spruches bedarf. Die Ab&nderung unserer Montage-
und Servicebedingungen bedarf der Schriftform.

Im Einzelnen mit dem Kunden schriftlich getroffene
Vereinbarungen gehen diesen Bedingungen vor.

Angebot, Annahme, Auftragsbestatigung:
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Unsere Angebote sind freibleibend.
Wir nehmen Bestellungen durch schriftliche Auftrags-
bestatigung an.

Preis und Abrechnung:
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Sofern nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere am
Tag der Lieferung/Leistung gultigen Preise.

Wurden Preise vereinbart und &ndern sich die Kosten,
auf denen diese Preise fuften, sind wir berechtigt, die
Preise entsprechend der Anderung der Kosten anzu-
passen.

Alle Preise fir Lieferungen sind Nettopreise in Euro ab
Werk (EXW Herstellerwerk nach Incoterms 2010).
Sofern nicht schriftlich eine Pauschale vereinbart ist,
rechnen wir unsere Leistungen nach tatsachlichem
Aufwand ab. Dabei gelten unsere am Tag der Leistung
glltigen  Stunden-Verrechnungssétze. Unabhéngig
davon, ob Abrechnung nach Aufwand oder ein
Pauschale vereinbart ist, sind die fur die Leistungen
erforderlichen Verbrauchsmaterialien, wie
insbesondere Reinigungs- und Pflegemittel sowie
Ersatz-, Austausch- und Verschleif3teile entweder vom
Kunden beizustellen oder zusétzlich zu bezahlen.

Bei Abrechnung nach tatsachlichem Aufwand sind
Fahrtkosten und Spesen (z.B. Kost und Logie
entsprechend 0Osterreichischem Standard und in
unmittelbarer Nahe des Einsatzortes) zusatzlich zu
bezahlen. In einer allenfalls vereinbarten Pauschale
sind Fahrtkosten und Spesen enthalten. Wartezeiten,
die nicht von uns zu vertreten sind, hat der Kunde
immer zuséatzlich zu bezahlen. AuRerdem hat der
Kunde stets die tatséchlichen Reiseauslagen, wie
Fahrtkosten, Transportkosten fir Gepack und
Werkzeug, Reisekosten-Zusatzversicherung, Kosten
fur Pass und Visum, Kosten allfalliger Impfungen oder
sonstiger arztlicher Untersuchungen zu tragen. Die
Wahl des Beftrderungsmittels obliegt uns. Bei einer
Einsatzdauer von mehr als einer (1) Woche werden
Vor- und Nachbereitungen des Einsatzes von zusatz-
lich zwei (2) Tagen in Anrechnung gebracht.
Uberstunden werden nach den fiir sie am Tag der
Leistung geltenden  Stunden-Verrechnungssatzen
abgerechnet. Fur Nacht-, Sonn- und Feiertagsarbeit
werden die am Tag der Leistung jeweils glltigen
Zuschlage verrechnet. Uberstunden sowie Nacht-,
Sonn- und Feiertagsarbeit sind nicht von einer
vereinbarten Pauschale umfasst.

Alle nicht ausdricklich von der Pauschale umfassten
Leistungen werden zuséatzlich zur Pauschale nach
Aufwand zu den im Zeitpunkt der Leistungserbringung
jeweils aktuellen Preisen fakturiert.

Erfolgt die Lieferung/Leistung aus einem im Bereich
des Kunden liegenden Umstand zu einem spéteren
Zeitpunkt, so sind wir berechtigt, dadurch entstehende
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héhere Kosten durch entsprechend héhere Preise
auszugleichen. Unser Recht auf Ersatz des uns sonst
entstehenden Schadens ist dadurch nicht berihrt.

Alle Steuern, Zolle und sonstigen Abgaben, die der
Kunde anlasslichn der Ubernahme der Lieferung/
Leistung zu entrichten hat, sind von ihm selbst zu
tragen, es sei denn, wir haben uns ausdriicklich schrift-
lich zur Zahlung verpflichtet.

Zahlung und Verzug:
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Erfullungsort fiir die Zahlung ist Bludenz, Osterreich.
Wechsel und Scheck werden nur zahlungshalber und
bei schriftlicher Vereinbarung in Zahlung genommen.
Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ab Rech-
nungsdatum ohne jeden Abzug sowie kosten- und
spesenfrei zu bezahlen.

Wird das Entgelt bei Falligkeit nicht bezahlt, sind wir

berechtigt:

— die Erfullung unserer Verpflichtungen bis zur Be-
wirkung der riickstandigen Zahlung aufzuschieben,

— eine angemessene Verlangerung der Liefer- oder
Leistungsfrist in Anspruch zu nehmen,

— das gesamte noch offene Entgelt fallig zu stellen,

— samtliche Mahn- und Inkassokosten sowie die
gesetzlichen Verzugszinsen zu verrechnen oder

— bei Nichteinhaltung einer angemessenen Nachfrist
vom Vertrag zurlickzutreten, wobei wir auch bei
teilbarer Leistung berechtigt sind, den Rucktritt vom
gesamten Vertrag zu erklaren. Treten wir zurlick,
hat uns der Kunde eine sofort féllige Stornogebuhr
von 10% des Preises zu bezahlen und den dariber
hinaus gehenden Schaden samt entgangenem
Gewinn zu ersetzen.

Wird Zwangsvollstreckung in das Vermogen des

Kunden gefiihrt, oder ist seine Zahlungsféahigkeit

zweifelhaft, sind wir berechtigt:

— samtliche Forderungen ohne Ricksicht auf deren
Falligkeit sofort fallig zu stellen,

— samtliche Lieferungen und Leistungen aus noch
nicht erflllten Vertrdgen zuriickzuhalten und nur
gegen Vorauskasse durchzufiihren. Weigert sich
der Kunde, im Voraus zu leisten, kdnnen wir vom
Vertrag zurlicktreten und Schadenersatz auch fur
den entgangenen Gewinn geltend machen.

Gerat der Kunde mit der Annahme in Verzug, ist das

Entgelt sofort zur Zahlung fallig.

Zahlungen werden auch bei anderslautender Widmung

stets auf die alteste Schuld und die daraus resultieren-

den Zinsen und Kosten angerechnet.

Erfullungsort, Lieferung:
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Der Erfullungsort ergibt sich aus unserer Auftrags-
bestatigung. Im Zweifel ist Bludenz, Osterreich
Erflllungsort.

Versand und Transport erfolgen auf Rechnung und
Gefahr des Kunden. Sobald die Lieferung dem Kunden
am Erflllungsort angeboten wird, geht alle Gefahr auf
ihn tber. Nimmt der Kunde die Lieferung nicht an,
gerat er in Annahmeverzug. Auflerdem gilt unsere
Lieferung in diesem Fall als erbracht und wir sind
berechtigt, die Ware auf Kosten des Kunden
einzulagern. Daraus resultierende Lagerkosten sind
uns umgehend zu ersetzen.

Wir sind zu Teillieferungen berechtigt; auf sie finden
samtliche Vertragsbestimmungen Anwendung.

Wir erbringen unsere Leistungen/Lieferungen wéhrend
der im Zeitpunkt der Erfillung jeweils geltenden
gesetzlichen 6sterreichischen taglichen und wdchent-
lichen Normalarbeitszeit. Die derzeitige wodchentliche
Normalarbeitszeit betrdgt 38,5 Stunden. Die tagliche
Normalarbeitszeit betragt von Montag bis Donnerstag
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versuchen zu sorgen und diesen Schutz zu pflegen
und zu aktualisieren.

Arbeits- oder Wartezeit anféllt, ist eine Uberstunde und (9) Kosten, die entstehen, weil der Kunde die obigen Mit-
als solche zu bezahlen. Als Feiertage gelten sowohl wirkungspflichten verletzt, werden zusétzlich fakturiert.
Osterreichische Feiertage, als auch die lokalen am Auch Arbeitsunterbrechungen, die nicht von uns zu
Einsatzort. vertreten sind oder die Kosten einer neuerlichen Ent-

(5) Koénnen wir aus unvorhergesehenen Umstéanden, die sendung von Arbeitskraften auf die Baustelle werden
von uns auch nicht beherrschbar sind (insbesondere zuséatzlich in Rechnung gestellt.
héhere Gewalt, Lieferverzdgerungen von Zuliefer- (10) Der Kunde hat unseren Mitarbeitern wdchentlich die
betrieben, Streik, staatliche Mal3nahmen, staatsanwalt- Arbeitszeit durch Unterfertigung unserer Arbeits-
liche Ermittlungen, etc.), zum vereinbarten Termin berichte zu bescheinigen. Wenn und soweit der Kunde
nicht liefern oder leisten, so haben wir das Recht, zu Arbeitskréafte beistellt und wir deren Arbeitszeit in
dem uns nachst moglichen Termin zu liefern oder zu unsere Arbeitsberichte aufnehmen, ist auch deren
leisten, sofern zu diesem Zeitpunkt dem Kunden die Arbeitszeit vom Kunden zu bescheinigen. Diese
Abnahme der Lieferung/Leistung noch zumutbar ist. wdchentlichen Bescheinigungen werden unseren
Andernfalls sind wir berechtigt, vom Vertrag zuriickzu- Rechnungen zugrunde gelegt.
treten. FUr sonstigen Leistungsverzug haften wir nur (11) Der Kunde ist verpflichtet, unseren Mitarbeitern auf
bei eigener krasser grober Fahrlassigkeit und Vorsatz. dem letzten Arbeitsbericht die Beendigung und Uber-

gabe unserer Leistungen zu bescheinigen. Unwesent-

8 6 Mitwirkungspflichten des Kunden liche Mangel berechtigen den Kunden nicht, die

(1) Der Kunde hat auf seine Kosten samtliche Vorkeh- Ubergabe zu verweigern.
rungen zu treffen und Voraussetzungen zu schaffen, (12) Der Kunde hat spatestens bei Beginn unserer Leistun-
die fir eine vereinbarungsgemaRe Erfillung unserer gen eine Person zu nennen, die berechtigt ist, im
Leistungen erforderlich sind. Er hat uns und den von Namen und auf Rechnung des Kunden zu handeln,
uns Beauftragten insbesondere Zutritt zu der Baustelle insbesondere die wochentlichen Bescheinigungen zu
bzw. zu der Anlage zu gewahren, auf/an der wir unsere unterfertigen oder Material oder Geréate anzufordern.
Leistungen erbringen sollen (im Folgenden nur noch
die Baustelle oder die Anlage). 8§ 7 Gewabhrleistung und Haftung:

(2) Bei Beginn unserer Leistungen muss die Baustelle/die (1) Wir leisten Gewahr, dass der Vertragsgegenstand
Anlage in einem Zustand sein, in dem wir unsere (Lieferung oder Leistung) den vereinbarten Spezifika-
Leistungen unverztiglich beginnen kdnnen. Der Kunde tionen entspricht und sach- und fachgerecht ausgefiihrt
ha_t alle dafur en_‘orderllchen Vorkehrungen und V_prbe- ist. AuRerdem leisten wir Gewahr, dass die von uns
reitungen auf eigene Kosten zu treffen. Es milssen beigestellten Betriebsmittel, Ersatz-, Austausch- und
insbesondere alle Erd-, Maurer-, Zimmerer- und VerschleiRteile fir den bestimmun miRen Ge-
Geriistarbeiten sowie alle sonst notwendigen Vorbe- ) - . gsgemae €
reitungen soweit fortgeschritten sein, dass wir unsere brauch tauglich sind. Jede weitere Gewahrleistung ist
Arbeiten unverziglich beginnen und ohne Unter- ausgeschlossen. _
brechung sowie ohne Gefihrdung unserer Arbeits- Wir leisten insbesondere keine Gewahr fur Méangel,
krafte durchfuhren kénnen. Verzégerungen werden als deren Ursache in Teilen der Anlage des Kunden liegt,
Wartezeit nach Aufwand gesondert berechnet. die auRRerhalb unseres Liefer- und Leistungsumfanges

(3) Der Kunde hat auf eigene Kosten Arbeitsgerate, die liegen, oder die daher ruhren, dass unser Liefer- und
gemaf den einschlagigen Unfallverhutungsvorschrif- Leistungsumfang nicht mit der restlichen Anlage des
ten an der Anlage vorhanden sein missen, zur Verfi- Kunden oder Teilen davon harmoniert oder davon in
gung zu stellen. ) ) seiner Funktion beeintrachtigt wird.

(4) Der Kur_1de hat auBerdem auf eigene Kosten geeig- Bei Um- und Zubauten leisten wir auf’erdem keine
netes Hllfsper§onal zur allenfalls erforderlll_chen Bedlg- Gewahr, dass der Bestand allein oder gemeinsam mit
nung von Geréten und zu unserer Unterstlitzung sowie - - L
gegebenenfalls sonst noch bendtigte Hilfsmittel zur unserem Llefer_- und Le|§tung__sumf§1ng_funknon;ert.
Verfiigung zu stellen. ) V\{_lr leisten keine Gewahr fur mu_ndllch_ ert_ellte AL_JS—

(5) Der Kunde hat etwa bestehende Sicherheits- oder kunftg, Empfehlungen etc. . Derartige mandiich _erte_‘llte
Werksvorschriften, die bei Durchfiihrung der Leistun- Auskunfte, Em‘?feh'“”g‘?ﬂ etc. sind nur verbindlich,
gen beachtet werden missen, vor Beginn der Leistun- wenn sie schriftlich bestatigt werden. _
gen anzuzeigen und gegebenenfalls ausfiihrlich zu (3) Der Ku_nde hat _dgn Vertragsgegeps_tand (L__|eferung
erlautern. Soweit im Zusammenhang damit Unter- odgr !_elstqu) bel_Ubernahme sor_gfaltlg zu prufen und
weisungen oder Schulungen erforderlich sind, behalten alifallige Mangel innerhalb von finf Tagen ab Uber-
wir uns eine zusétzliche Berechnung der dafir auf- ggbg des Vel_'tragsgegenstaqdes schriftich zu rigen,
gewendeten Zeit nach Aufwand vor. widrigenfalls Jegl|che Anspriiche - auch_ solch‘e aus

(6) Der Kunde hat die von uns gewlinschten Auskinfte Mangelfol'geschaden - _gusggschlqssen sind. Wird ein
Uber die Anlage zu erteilen und die zugehdrigen Unter- Mangel_frlstgerecht gerugt, sind wir nach_unserc-.zlr wahl
lagen zur Verfiigung zu stellen. Er hat insbesondere berechtigt, den Mangel zu verbessem, .d'e bemangelte
unaufgefordert Uber Besonderheiten und aufgetretene Wa_r_ekauSZEtauschzn, gegen .G(;‘tscm'ﬁ des Erﬁlses
Probleme in Bezug auf die Anlage zu informieren. zuruckzune rr]ler;] 0 erh Preisminderung ?uh gewanren.

(7) Der Kunde hat alle erforderlichen MaRnahmen und A_ndere An__sprup e ste en dem P_(_unden nicht zu.
Vorkehrungen zu treffen, damit die Sicherheit unserer @ D'e. Gewa_hrlgstungsfrlst be”f%gt 12 Monate und
Arbeitskrafte gewahrleistet ist. beglnnt“ bei Lieferung, sobald _dle Ware Qem_ Kunden

(8) Der Kunde hat die aktuellen Daten und Dokumen- am Erfillungsort ange_bot?n wird und bei LelsPungen,
tationen fiir die Anlage zur Verfugung zu stellen. sobald der Kunde sie Ubernommen hat For ver-
Es ist Aufgabe des Kunden fur einen entsprechenden geesviggﬁeig?ﬂgg#;%etauscme Teile lauft keine neue
Schutz seiner IT- Systeme vor Viren, Wurmern, (5) Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen

Trojanern und anderen elektronischen Manipulations-

Gewahrleistungs- oder anderen Ansprichen zuriick-
zuhalten.
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Soweit zwingendes Recht das zulasst, ist eine
Schadenshaftung von uns bei leichter und schlichter
grober Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Fiur Folge-
schaden, insbesondere entgangenen Gewinn haften
wir Uberhaupt nicht. Der Hohe nach ist unsere Haftung,
aus welchem Titel auch immer, auf den jeweils
niedrigeren Wert von a) Auftragswert, oder b), der
tatsachlich zur Auszahlung gelangenden
Versicherungssumme, beschréankt.

Die Riicksendung beanstandeter Ware bedarf unserer
ausdricklichen vorherigen Zustimmung und erfolgt auf
Kosten und Gefahr des Kunden. Erfolgt die Rick-
sendung ohne unsere vorherige Zustimmung, sind wir
berechtigt, die Annahme der riickgesendeten Ware zu
verweigern und diese auf Kosten des Kunden an
diesen zurtickzustellen.

Gerichtsstand und anwendbares Recht:
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Alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kun-
den unterliegen materiellem 0Osterreichischem Recht.
Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.
AusschlieBlicher Gerichtsstand fur Streitigkeiten ist im
Anwendungsbereich des  Ubereinkommens  von
Lugano oder im Anwendungsbereich der EuGVVO
Feldkirch, Osterreich.

Fur alle Falle au3erhalb dieses Anwendungsbereiches
wird die Zustandigkeit des internationalen Schieds-
gerichtes der Wirtschaftskammer Osterreich in Wien
vereinbart. Schiedsort ist Bludenz, Schiedssprache ist
Deutsch. Ist der Vertrag jedoch in einer anderen
Sprache als Deutsch errichtet, ist Englisch
Schiedssprache. Die Zustandigkeit des
Schiedsgerichtes schlie3t nicht aus, dass eine Partei
vor oder wahrend des Schiedsverfahrens bei einem
staatlichen  Gericht vorlaufige oder sichernde
MaRnahmen beantragt oder dass das Gericht eine
solche Maflinahme anordnet.

Wir sind jedoch in allen Fallen berechtigt, den Kunden
vor einem anderen fir ihn zustdndigen Gericht in
Anspruch zu nehmen, solange das vereinbarte Gericht
oder Schiedsgericht noch nicht angerufen wurde.

Schlussbestimmungen:
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Der Kunde ist nicht berechtigt, etwaige Forderungen
gegen uns mit der uns gegen ihn zustehenden Entgelt-
forderung aufzurechnen. Dem Kunden stehen keine
Zuruickbehaltungsrechte zu.

Der Kunde ist nicht berechtigt, seine Forderung auf
Lieferung oder Leistung des Vertragsgegenstandes an
andere abzutreten.

Die Anfechtung eines Vertrages wegen Irrtums des
Kunden ist ausgeschlossen.

Unterlagen oder Informationen {ber uns, unsere
Produkte, Vertriebspartner oder andere Kunden, die
dem Kunden zur Verfiigung gestellt werden oder von
denen er sonst Kenntnis erlangt, diirfen nicht an Dritte,
insbesondere nicht an unsere Konkurrenten weiter-
gegeben oder diesen sonst wie zuganglich gemacht
werden. Dasselbe gilt fir Unterlagen wie etwa Muster,
Zeichnungen, Entwirfe, und Kostenvoranschlage, die
dem Kunden Ubergeben werden oder von denen er
sonst Kenntnis erlangt. Sémtliche Rechte an derartigen
Unterlagen stehen uns zu.

Der Kunde leistet Gewahr, dass an den von ihm zur
Verfliigung gestellten Zeichnungen, Skizzen, Modellen
usw. keine Rechte Dritter bestehen. Er halt uns fur alle
Anspriiche schad- und klaglos, die Dritte wegen einer
Verletzung an Rechten an den vorgenannten Gegen-
standen gegen uns geltend machen. Wir sind bei
Geltendmachung derartiger Rechte ohne Prufung der
Rechtslage und ohne dass dem Kunden deswegen
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Anspriiche gegen uns zustinden berechtigt, ohne
Setzen einer Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten und
unsere Lieferung/Leistung sofort einzustellen.

VerstoRt der Kunde gegen eine in diesen Montage-
und Servicebedingungen festgelegte Verpflichtung,
insbesondere gegen eine Uberbindungsverpflichtung,
hat er uns gegen alle aus diesem VerstoR resultieren-
den Anspriche Dritter schad- und klaglos zu halten.
Sollten Bestimmungen des Vertrages unglltig oder
undurchsetzbar sein oder werden, bleibt der Rest-
vertrag unberihrt. Diese unglltigen oder undurchsetz-
baren Bestimmungen gelten als durch gultige und
durchsetzbare Bestimmungen ersetzt, die den beab-
sichtigten wirtschaftlichen Zweck am ehesten erreichen
(Salvatorische Klausel).
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